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Cuando se quiera descontar algún componente de un artículo de esta tarifa, se le aplicará un
descuento del 70% del precio en tarifa de dicho componente.

Para una correcta gestión de las recogidas de mercancía deben comunicárnoslo previamente
para que el transporte lleve la orden de carga correspondiente. No se recogerá mercancía que
no este debidamente empaquetada.

Nuestra garantía solo cubre la reparación o sustitución de los artículos defectuosos por
defectos derivados de la fabricación, en nuestras instalaciones. No cubre gastos de montajes,
desmontajes ni transportes.

No se admiten reclamaciones pasadas 48 horas de la entrega de la mercancía si es por nuestro
transporte y 24 horas si ha sido enviada por agencia. Recomendamos la revisión de la
mercancía en el momento de la recepción.

Todos los pedidos deben ser cursados por correo electrónico; la empresa no se hace
responsable de los errores que pueda haber en los pedidos cursados por teléfono.

Es necesario hacer constar en el pedido todos los datos necesarios para la fabricación del
artículo indicado en cada hoja de pedido, incluido la situación del sistema de accionamiento
(derecha o izquierda), sea máquina o motor. Determinadas opciones de algunos artículos se
tomarán por defecto si no se especifican según indiquen nuestras tarifas.

La empresa no se hace responsable del correcto funcionamiento de los artículos que excedan
las medidas de nuestras tablas, ni estarán sujetos a ningún tipo de garantía.

La empresa se compromete a entregar la mercancía en el transcurso del día en que se realice
la ruta de envío y nunca a una hora concreta.

El incumplimiento en los plazos de pago acordados entre empresa y cliente, supondrá
automáticamente pasar a pago anticipado para los pedidos en curso y posteriores.

En todos los pedidos se debe indicar el código de cliente o identificación fiscal.

Los pedidos cuyas medidas no se ajusten a las de las tablas, se facturarán con las medidas
inmediatamente superiores.

Los precios vigentes en esta tarifa no incluyen el I.V.A.

Los plazos de entrega de los artículos que están fuera de tarifa son siempre orientativos.

La empresa advierte que los colores de los componentes o tejidos pueden sufrir cambios de
tonalidad respecto a los muestrarios vigentes, por causas ajenas a la misma.

Las medidas que faciliten en sus pedidos de esta tarifa, se consideran vistas desde el
INTERIOR DE LA VIVIENDA U OTRA INSTALACIÓN.

Para cualquier litigio el comprador se someterá a los tribunales de justicia de Ourense.
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